POLITICA DE CALIDAD ﬁ
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SIHI CHILE S.A. fundada en 1988 con capitales chilenos y alemanes nace con el

ngenieria & Servicio

objetivo de comercializar y distribuir una amplia gama de equipos de bombeo e
instalaciones afines. Hoy en dia el propdsito de SIHI CHILE S.A. estd enfocado en la
“Ventas de todo tipo de equipos de bombeo, Servicio Técnico y desarrollo de
Proyectos de Ingenieria para el manejo y transporte de fluidos en la mediana y gran

industria.”.

Mantenemos como estrategia para el logro de nuestro propoésito: el conocimiento del
mercado y fidelizacion de clientes a través de un seguimiento constante, entrega de un

servicio especializado, ajustado a las necesidades y expectativas del cliente;

mantencién de representaciones de marcas reconocidas a nivel internacional con \
AN
exclusividad en Chile en gran parte de los equipos comercializados. \\

Enfocamos el desarrollo de nuestro servicio hacia la satisfaccion del cliente,

mejoramiento y eficiencia de nuestros procesos mediante:

e Control de Costos.
e Minimizar el riesgo en nuestros procesos.
e Maximizar el rendimiento.
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SIHI CHILE S.A. mantiene el compromiso de cumplir con los requisitos legales y . “¥ss
regulatorios aplicables hacia nuestra organizacién y mejorar continuamente a través

del sistema de gestion de calidad.
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